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Chuan muc Bao dirc cia Tap doan Syngenta

Théng

DY

diép tir Giam doc

dieu hanh cua chung té6i

V&i tw cach la cong ty dan dau toan
cau ve néng nghiép bén virng, ching ta
dang oung cap cac cong nghé, dich vy
va giai phap tién tién dé gidp nong dan
trdng trot nh|eu hon v&i it nguon lwe
hon d& nudi song dan sb ngay cang
tang trén toan cau, dong thoi giam thidu
tac dong dén khi hau va moi truong.
Chung ta dang chuyén dbi nén ndng
nghlep va no lyc mang lai nang suét én
dinh va thinh virgng cho nong dan trén
toan cau — cling nhw nhidu san lwong
hon dé trai dat cé thé tw duy tri.

Chung ta chi c6 thé dat dwoc muc tiéu
nay bang cach hoat dong & cac tiéu
chudn cao nhét vé dao dirc va tinh
chinh tryee, nubi duwdng van hoa “Ién
tieng”’khuyén khich moi thanh vién trong
gia dinh Syngenta I&n tiéng ma khong
so hai. Day 1a cam két clia chung toi

vé tinh minh bach va c&i m& — doi voi
khach hang, doi tac, cong dong va hanh
tinh ctia chang t6i. B6 la chia khéa cho
s thanh céng va danh tiéng lau dai
cua chung toi.

Quy tic rng x& clia chung ta khong chi
la mét bd quy tac va chinh sach. N6
phan anh cac gla tri va sy cong hién cua
chung ta trong viéc duy tri cac trach
nhiém kinh doanh, xa hdi va méi treong
trong moi viéc chung téi lam. Do la
hwong dan giup chung ta dwa ra nhirng
quyét dinh dung dan, ngay ca trong tinh
hinh kho6 khan va khuyén khich chung ta
manh dan trong viéc thuc day sy dbi
m&i va tinh bén viing trong hoat dong
clia minh. Hon nira, quy tac rng xt
giup chung ta nudi dwdng van hoa tin
cay, ton trong va hop tac, noi ching ta
c6 thé hoat dong tét nhét theo muyc dich
va nguyén tac cdia minh.

Quy t,éc (rng x(& cla chung ta ap dung
cho tAt ca& moi thanh vién, bat ké vai tro
hogc vi tri cia minh. T6i ky vong moi
nhéan vién Syngenta déu biét, hiéu va ap
dung Quy tac nay ma khéng co6 ngoai lé.
Néu ban chtrng kién hanh vi vi pham
cac tiéu chuan nay, ban phai béo céo
hanh vi d6 ngay lap ttrc. Syngenta
khong tha thir cho viéc tra thi bat ky

ai bao cao nhirng hanh vi bi nghi ngo

vi pham Quy tac tng xt¢ mét cach

thién chi.



T6i khuyén khich ban doc ky Quy tac
rng x& va st dung né lam tai liéu tham
khao trong cong viéc hang ngay cua
minh. Néu ban c6 bat ky cau héi hodc
nghi ngd nao, vui long lién hé voi nguwdi
quan ly truc tiép ctia ban, Nhan s,
Phap ly, Nha hoat déng vé Pao dirc
hodac Buwong day Tro gip Tuan tha*.

*Pé truy cap Budng day tro giip
tuan tha, vui long truy cap:
www.syngentacompliancehelpline.com

Bang cach tuan tha Quy téc ¢ng xa
hang ngay, chung ta chirng minh rang
chdng ta la mét céng ty 1am nhirng diéu
diing d&n cho hoat dong kinh doanh,
xa hoéi va hanh tinh cla chung ta. Cung
nhau, chung ta xay dwng Téap doan
Syngenta tré thanh mot noi lam viéc
tuyét v, mot déi tac dang tin cay cho
tAt cd moi ngwoi va la nha ddi mai khoa
hoc va céng nghé hang dau trong néng
nghiép.

Cam on sy cdng hién va déng gép cla
ban cho sy thanh cong cla chung ta.

Jeff Rowe
Giam dbéc diéu hanh




For L

Gigi thiéu

Chuan mwc Dao dirc cuia Tap doan
Syngenta

Chung t6i cam két hoat déng c6 dao
dwrc va c6 trach nhiém trong kinh doanh,
dbi v&i méi trrvdng, xa hoi va tai noi
lam viéc. Chuan myc Pao duc thiét 1ap
cac tiéu chuan dwa trén cac hoat dong
ma chung t6i thyc hién cling nhw dinh
hwéng cho céac hanh vi va tiéu chuan
ma chung t6i mong mudn tir nha cung
cép va ddi tac. Chuin muc Pao dirc
nay ap dung cho Tap doan Syngenta
va cac cong ty cac cong ty thuéc s&
hiru hoan toan hodc kiém soat ctia Tap
doan Syngenta. Nhirng cong ty khac
thudc Tap doan Syngenta duwoc khuyén
khich tuan theo Chuan muc Dao dirc
nay va cac chinh sach.

Trach nhiém cta Ngwei quan ly
Toan bd ngwoi quan ly thudc Tap doan
Syngenta va cac cong ty trwc thudc
(goi chung la “Ngwoi quan ly cta
Syngenta”) phai la ngwoi lam gwong va
giai quyét van dé véi cac bén lién quan
bén ngoai, ddng thdi phai dan dat doi
ngi thwec hién theo Chuan muc Dao
dire.

Nguw&i quan ly cla Syngenta phai ddm
bado rdng Nhan vién clia Syngenta,
nhan vién tam thoi va nhan vién cla
nha cung cép déu da doc, hiéu va ap
dung Chuan muc Dao dirc trong cac
hoat ddng hang ngay. Nguw&i quan ly
thwe hién diéu nay bang cach duy tri
chia sé dao dirc thuwdng ngay, thwe
hién hun luyén va dwa ra cac hd tro
khi dwoc yéu ciu. Ngwdi quén ly ciing
can dam bao rang cac nha cung cp va
nhan vién tam thoi, dac biét la nhirng
ngwoi lam viéc trén cac trang web cla
chung ta hoac hoat ddng cung v&i nhan
vién cla chung ta dang thwc hién theo
cac ky vong vé dao dirc va an toan cla
Syngenta.



Nguw&i quan ly cia Syngenta phai tao
ra méi tredng an toan cho nhan vién
cla Syngenta Ién tiéng. Néu nguoi
quan Iy nhin thay hodc dwgc bao céo
quan ngai vé hanh vi c6 thé vi pham
Chuan muc Dao dlrc, can lap tirc bao
cao cho Bo phan tuan tha.

Trach nhiém cta Nhan vién

Toan bd nhan vién cta Tap doan
Syngenta va cac cong ty triec thudc (goi
chung la “Nhan vién clda Syngenta”)
phai doc, hiéu va ap dung Chuan muc
Pao dirc bat ké lam viéc & dau.

Nhan vién ctia Syngenta dwoc ky vong
sé trinh bay khi c6 thdc méc vé cach
thirc ap dung Chuén muc Pao dirc
trong cong viéc hodc khi nhan thay
hoé&c c6 lo ngai vé& hanh vi vi pham
Chuén muc Pao dtrc. Nhan vién cua
Syngenta c6 thé ndi ra véi quan ly cia
minh hoac véi thanh vién cta B6 phan
Tuan tha, Phap Ly hodac Nhan sw. Sé
khong co treong hop bj tra thu do 1én
tiéng.



Véi tw cach 1a cong ty dan
dau trong nganh, ching ta
phai thwc hién trach nhiém
mot cach nghiém tuc. Chung
ta phai minh bach va cé trach
nhiém va tuan tha tat ca cac
luat hién hanh va dam bao
rang cac nhan vién nhan thirc
dwoc nhirng luat cé lién quan
dén vai tro cua ho.

Ching ta hoan toan ung hé
luat phap qudc gia va qudc té
nham tao nén mét nén thwong
mai toan cau tw do va coéng
bang.






Luat phap

1
Tuan tha luat phap

Tap doan Syngenta tuan thu tat ca
cac luat hién hénh, cac dao Iqét va
cong wéc quoc gia va quoc te.

Chung ta sé tuan thi tat ca cac luat
quéc gia va quéc té va cac thong lé
trong nganh ap dung cho cong viéc
cua chung ta.

Chung ta nhan thirc dwoc rang co
nhirng luat cu thé khéng chi ap dung
cho hanh vi thwong mai tai mét quéc
gia hodc lanh thd cu thd ma con ap
dung cho hanh vi dwoc thyc hién & bat
ky noi nao khac ma cac hanh vi nay c6
anh huéng dang ké téi viéc canh tranh
tai qudc gia hodc lanh thd do.

2
Luat canh tranh

Tap doan Syngenta ky vong nhan
vién ctiia minh tuan tha Luat canh
tranh.

Chung ta dadm béo réng toan bo cac
hoat déng kinh doanh sé& hoan toan
tuan thu luat canh tranh hién hanh tai
bat ky noi ndo ching ta kinh doanh.

Luét canh tranh ap dung cho cbéng viéc
kinh doanh néi chung va cho toan bé
céc thda thuan kinh doanh, bt ké 1a
dwdi hinh thirc van ban, [&i néi hoac
b4t ky hinh thirc nao khac.

Théng thwdng, luat canh tranh khéng
ap dung cho cac giao dich kinh doanh
trong ndi b gilra cac cong ty thudc
Tap doan Syngenta.



3
Hbi 16 va
tham nhiing

TAat ca cac giao dich ctia Tap doan
Syngenta vé&i cac cong chirc, vién
chirc chinh quyén hoic bén thip
ba khac déu phai dwoc thwe hién
mot cach chinh trwc va phai tuan
thu luat phap quéc gia va cac
coéng wéc quoc té hién hanh.

Chung ta khéng cung cép hoac dua
mot cach trwc tiép, hodc théng qua
bén thir ba, bat ky khoan tién trai phap
luat nao, tién héi 16 hodc mén dd co
gia tri nao cho bat ky céng chirc, vién
chire chinh quyén, nha cung cép hodc
b4t ky ai khac nham muc dich gay tac
dong khong chinh dang dén hanh vi
cla nguoi dé hodc nham muc dich
dat dwoc mét quyét dinh co loi.

4
Mua ban ching khoan
(Giao dich néi gian)

Tap doan Syngenta nghiém cAm mua
ban chirng khoan dwa trén thong tin
mat quan trong.

Nhéan vién ctia Syngenta sé khong
dwoc s dung thong tin mat quan trong
cho lgi ich riéng clia ho hodc cho lgi
ich riéng cla béat ky ai khéac.

Chung ta sé khéng tiét 16 thong tin mat
quan trong cho béat ky ai, k& ca ban be,
gia dinh, khach hang hoac nha cung
cép. Trong trwéng hop nhan vién cé
dwoc théng tin mat quan trong, nhan
vién do bi cAm mua ban, hoac thu loi
theo cach khac, tir thdng tin dé.



Luat phap

5
Strc khoe, An toan
va Mai trvong

Tap doan Sypgenta ap dung cac tiéu
chuan cao vé Sirc khée, An toan va
Méi trwong (HSE).

Muc dich cta chung ta la bdo vé méi
trwéng va dam bao vé strc khde va sy
an toan cua nhan vién va nhirng nguoi
khac c6 tiém nang bi tac déng béi cac
hanh vi clia chung ta. T4t ca cac hoat
ddéng kinh doanh va co s& cla chung
ta déu phai thwc hién dd cac thi tuc va
quy dinh ctia HSE.

Chung ta sé cung cap cho tat ca nhan
vién mot mdi trwdng 1am viéc an toan
va lanh manh, huan luyén nhan vién dé
phat tridn mot van hoa khuyén khich
moi nguwdi tw y thire trach nhiém vé
HSE. M6i Nhan vién cla Syngenta déu
c6 trach nhiém tuéan theo moi quy dinh
HSE tai noi lam viéc cta minh.

10

Chung ta d@m bao tat ca nhirng can
nhac vé HSE dwoc két hop vao moi
hoat déng va nhan vién dwgc dao tao
phi hop cling nhv dwoc hd tro dé dat
dwoc muc tiéu nay.

Chung ta sé théng tin rong rai vé viéc
thwe hién HSE va sén sang déi thoai
cung cac bén quan tam.






Chung ta luén luén duy tri
cac tiéu chuan cao nhat vé
sw cong bang, trung thuwc

va chinh trwc. Piéu nay giup
chung ta c6 dwoc long tin tw
cac bén co lgi ich, cac bén
lién quan va bao vé danh
tiéng cua ching ta.

Qua dé, ching ta cé thé vo
cung tw hao vé cach ching ta
tién hanh kinh doanh va déng
gop cua chung ta cho xa héi,
va tat ca nhan vién Syngenta
phai ap dung cac tiéu chuan
nay.




Hoat déng quang cao,
ban hang va tiép thi
Tang va nhan qua,
dich vu va giai tri

8 Bong goép chinh tri
9 Van déong hanh lang

10 Hoat dong trong cac
vung xung dét

11 Thir nghiém trén dong vat

12 Nghia vu theo hop ddng
va cac tiéu chuan vé tai
liéu

13 Xung dét lgi ich

13



Sw Chinh trwc trong kinh doanh

6
Hoat dong quang cao,
ban hang va tiép thi

Tap doan Syngenta thwc hién cac
hoat dong quang cao, ban hang va
tiép thi mot cach cé dao dirc va tuan
tha luat va quy dinh vé quang cao
hién hanh, cu thé 1a bé Chuan muwc
vé Phan phéi va Str dung Thudc triv
sau cta T6 chirc Lwong Nong thudc
Lién hop quéc.

Chung ta dai dién cho Tap Poan
Syngenta, cac cong ty clia tap doan,
chét lwgng, hiéu qua clia cac san phadm
va dich vy cla chiing ta mét cach trung
thwe. Nhivng so sanh véi cac sédn phdm
canh tranh, néu phap luat cho phép, sé
dwa hoan toan vao théng tin thuwc té.

14

7
Tang va nhan qua,
dich vu va giai tri

Tap doan Syngenta chi chap thuan
qua tang, dich vu va giai tri theo
phép xa giao kinh doanh thich dang
va hop phap.

Chuing ta chi tdng qua, t& chirc giai tri
hodc cung cép dich vu mién phi khi
diéu nay phu hop véi phong tuc tap
quan va khéng vi pham bét ky luat hién
hanh nao.

Nhan vién clia Syngenta chi nhan qua
tang, gidi tri, va cac lgi ich phu hop véi
tap quan va viéc nhan qua nay khéng
lam &nh huéng dén cac quyét dinh
cbng viéc cla chung ta.

Chuing ta khong dwoc phép st dung
nhirng nguwdi khac dé tranh bat ky quy
dinh nao trén day.



8
Ddng gop chinh tri
Bat ky khoan déng gop chinh tri nao

cua Tap doan Syngenta déu phai
dwoc phé duyét trwwéc va phu hop

v&i cac quy dinh ndi bd co lién quan.

Chung ta sé chi s dung tién cta Tap
doan Syngenta dé quyén gép cho hoat
dong chinh tri theo luat qudc gia hién
hanh va cé sy phé chuan trwéc cla
B6 Phan Quan Hé Chinh Phu cua Tap
DPoan Syngenta, Giam déc cap Quéc
gia hodc Qy ban van déng chinh trj ctia
Tép doan Syngenta.

9
Van déng hanh lang

Tap doan Syngenta c6 thé tham gia
tranh luan chinh tri vé nhirng chu dé
c6 lgii cho cac muc tiéu cua cong ty
va cai thién cong déng noi ching ta
lam viéc va sinh séng.

Chung ta duy tri sy kiém soat ndi bo
nghiém ngat dbéi voi cac hoat ddng van
doéng hanh lang va tién hanh céc hoat
dong dé mét cach hoan toan tuan tha
phap luat dia phwong va theo nguyén
tac cla sw trung thuc, sw toan ven, sy
tén trong, sy chinh xac cla théng tin va
s minh bach.

B4t ky hoat déng van dong hanh lang
nao do cac cong ty bén ngoai dwoc chi
dinh hodc do cac hiép hdi nganh hang
thwe hién ciling déu phai tuan theo cac
nguyén téc nhw dang &p dung cho Tap
doan Syngenta.

15



Sw Chinh trwc trong kinh doanh

10
Hoat déng trong
cac vung xung doét

Tap doan Syngenta chi hoat fléng &
nhirng yt‘mg xung doét vi quyen lgi
cua phan dong dan cw.

Chung ta sé danh gia trén co sé tirng
tredng hop cu thé xem liéu sé co loi
ich t6t hon cho cw dan néu Tap doan
Syngenta tiép tuc cung cap cac san
phdm va dich vu dé& duy tri san lwong
néng nghiép va ddm bao ngudn cung
lwong thuec.

Chung ta sé khong vi pham cac lénh
trL‘mg phat va cam van do Lién hop
quoc ap dat.

16

11
Th& nghiém
trén déng vat

Tap doan Syngenta chi str dung cac
nghién ctru trén dong vat khi thich
hop va hwéng téi viéc phat trién
nhirng ky thuat dé thay thé va giam
viéc str dung dong vat.

Chung ta chon phwong phap mang tinh
nhan dao va giau tinh thwong khi cham
s6c va str dung dong vat va hwédng toi
viéc thwe hién cac tiéu chuan chuyén
mén cao nhét.

Nhan vién Syngenta sé ludn can nhéic
cac phuong phap thay thé trong cac
quy trinh doi hoi phai st dung dong vat,
& bét cr noi nao va bét ky Iic nao mot
cach thich hop.



12

NghTa vu theo hop
dong vé‘céc tieu
chuan vé tai liéu

Tap doan Syngenta tén trong cac
nghia vu theo hop déng va dam bao
cac giao dich dworc ghi nhan kip thei
va chinh xac, tuan tha cac yéu ciu
cua luat phap va cac chuan mwc ké
toan hién hanh.

Nhan vién Syngenta khoéng dwgc khién
Tap doan Syngenta bj rang bubc vao
céc nghia vu theo hop ddng ngoai
pham vi quy&n han néi b6 cta nhan
vién do.

Chung ta phai ddm bao rang tat ca cac
b&o cdo, hd so va ban ké khai clia céng
ty d&u phai dwoc chuan bi va lwu triv
dung céch, theo cac luat hién hanh va
cac chudn muc co lién quan ma céng
ty ap dung.

13
Xung dét lgi ich

Cac giao dich kinh doanh phai dwoc
thwc hién véi nhéan thive vé lgi ich
cao nhat cho Tap doan Syngenta.

Nhén vién Syngenta khéng dwoc lgi
dung bét ky co hoi cong viéc nao xung
doét vai loi ich cha Tap doan Syngenta.
Cac nhan vién khéng dwgc ddm nhiém
b4t ky cong viéc, hoat dong kinh doanh
hodc dau tw nao ngoai cong ty ma cé
thé can tré kha nang thwe hién nghia
vu cla ho cho Tap doan Syngenta.

Chung ta sé khéng cho phép bat ky ca
nhan hoac td chirc ndo thu loi khéng
chinh dang tir Tap doan Syngenta
théng qua méi quan hé ctia ho véi nhan
vién Syngenta. Twong tw, khéng mét
nhan vién Syngenta nao dwoc thu lgi
ca nhan theo céch thirc khéng chinh
dang tw mdi quan hé véi ca nhan hodc
t6 chirc khac.

17
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Chuén myc Dao dirc clia Tap/doan SYn

Chung ta phai né lwc dong
gop tich cwe cho xa héi va
lang nghe, dap lai nhirng méi
quan tam cua moi ngwoi.

18

La coéng ty dau nganh, ching
ta co thé tw hao vé cach ma
ching ta xtr sw v&i cong ty
cta minh, véi déng nghiép
va xa hoi.



Tac dong dén moi trudng

Da dang sinh hoc
Coéng dbéng

Quan hé truyén thong
V@i cac bén co loi ich,
cac bén lién quan




14
Tac déong dén
moi trdng

Tap doan Syngenta dénh’gié yé phén
trng kip thoi trwéc cac van de ve
moi trerong.

Chung ta tién hanh nhitng bwéc di
thich hop dé bao tdn chat lwong va sb
lwong cac tai nguyén thién nhién bao
gdm nwéc, dat dai va khong khi thong
qua hoat dong thwc tién c6 trach nhiém
vé khoa hoc, méi trwéng, néng nghiép,
kinh té, xa hoi va thwong mai.

Chung ta hwéng t6i viéc giam thiéu tac
dong dén méi trwdng tr cac hoat dong
kinh doanh ctia chuing ta bang cach
tuan tha tat ca cac luat, nguyén téc
qudc té va tiéu chuan nganh hién hanh.

Chung ta cha dong hd tro cac nd lwc
cta khach hang va cac dbi tac khac
bang viéc xt ly mot cach an toan va
than thién vé&i moi trwong cho cac san
phadm ho nhan dwoc tlr ching ta.

20

15
Da dang sinh hoc

Tap doan Syngenta nhan thirc dwoc
rang cong viéc kinh doanh cua cong
ty dwa trén sw da dang vé thwc vat
va dong vat, hay con goi la sw da
dang sinh hoc.

Chung ta hwéng téi phat trién cac san
phdm méi cling nhw nhitng phwong
phap méi dé& stv dung cac san phadm
sén c6 c6 thé bao vé va ting cudng
da dang sinh hoc.

Céng ty tan thanh cac nguyén tac vé
bao tén va s dung bén virng su da
dang sinh hoc va viéc chia sé hop ly
va codng béng céac loi ich phat sinh tir
ngudn gen dwoc néu trong Céng wéc
vé Pa dang Sinh hoc (“Céng uéc Pa
dang Sinh hoc”), dwoc thong qua tai
HGi nghi Thwong dinh Toan cau Rio
de Janeiro nam 1992 va Nghj dinh thw
Cartagena.

Nhan vién Syngenta sé khéng dwoc
tham gia vao bét ky hanh vi an céap sinh
vat hodc tiép can ngudn sinh vat bat
hop phap nao.



16
Céng dong

Tap doan Syngenta cam két sé c!c')ng
gop tich cwc cho nhirng céng dong
noi cong ty hoat dong.

O bét ky noi nao cong ty hoat dong,
chang ta ciing nd lwc déng gop tich
cwc, tao ra cac loi ich vé kinh té, y té
va xa hoi cho cong ddng, dong thoi ton
trong phong tuc, tap quan dia phwong,
sén sang ldng nghe va dap lai nhirng
mdi quan tam cla moi ngui.

17

Quan hé truyén théng
vOi cac bén co loi ich,
cac bén lién quan

Tap doan Syngenta né lwc xay dwng
Iong tin va sw thau hiéu cung cac
bén co lgii ich, cac bén lién quan chu
chét, gém ca cac nha dau tw, truyén
théng, co quan hanh phap, cac
chinh phu va té chiec phi chinh pha.

Chung ta cam két di thoai c&i mé&

va chia sé thong tin v&i cac bén cé

lgi ich, cac bén lién quan cha chét,
trong khuén khd céc gia tri clia cong ty,
va ton trong sy déc lap cla chinh phu
va truyén thong.

Nhan vién Syngenta sé chi tham gia
ddi thoai v&i cac nha dau tw va truyén
théng khi da dwoc chap thuan trwdc
b&i bd phan chuyén trach ndi bo.

21
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Khoa hoC, sar
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pham va quye
s hil
Chung ta cung cap cac san Sw sang tao cia moi nguw&i
pham cai tién, dang tin cay, c6 trong cong ty mang dén cac
chat lweng cao va c6 cac bién  san pham gitp ngwoi trong
phap bao vé cac cé dong, cac  trot dap rng dwoc nhirng

bén lién quan va méi trwong.  thach thirc toan cau déi véi
nén néng nghiép.




18 Nghién ctru va phat trién

19 An toan san pham,
chat lwong va quan ly

20 Béo vé tai san

21 Quyén s& hiru tri tué

23



Khoa hoc, san pham

va quyén s& hirvu

18
Nghién ctru
va Phat trién

Tap doan Syngenta thwc hién nghién
ctru nham phat trién cac san pham
cai tién, an toan va dang tin cay dé
nang cao niang suat ndng nghiép va
gia tang chat lwong cudc séng.

Chung ta sé céng bd réng rai nhivng két
qua nghién ctu va phat trién cé y nghta
moét cach khach quan va chinh xac.
Chung ta sé diéu tra moi bao céo dang
tin cay vé& cac tac dong ngén han va dai
han trwéc day chwa xac dinh lién quan
t&i viéc str dung ding cac san pham
cla chung ta va thyc hién cac hanh
dodng thich hop.

Chung ta sé chi hop tac vé nghién ctu
va phat trién khoa hoc véi cac td chire
c6 ap dung cac chudn myc dao dirc
twong tw.
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Chung ta nd Iwc tim kiém sw bén vikng
trong cac hoat dong nghién ctru va phat
trién va hwéng téi viéc bao vé va bao
tdn cac tai nguyén thién nhién.

Nhan vién Syngenta phai ap dung céac
chuan muyc dao dirc va khoa hoc cao
nhat va s dung cac quy trinh va sy
kiém soat thiét thwe. Ho phai canh giac
vé nhitng mdi quan tdm ngay cang

Ién cta xa hoi vé cdng nghé va cac
tadc déng cha no, cling nhw ap dung

s danh gia nghiém ngét cac rii ro vé
mat khoa hoc.



19

An toan san pham,
chat lwong va S
dung dung dan
san pham

Tap doan Syngenta dam bao chét
lworng va sw an toan cua cac san
pham va dich vu bing cach ap dung
cac chuian mwe khoa hoc va céng
nghé tién tién nhat trong suét vong
doi san pham va dam bao dao tao
ding mirc cho nhan vién va khach
hang cua cong ty.

Chlng ta sé phai lam viéc sat sao voi
khach hang, nha thau, ngwoi siv dung
va tat ca cac bén lién quan khac dé
dam bao viéc str dung ding dén va cé
trach nhiém cac san pham cua ching
ta cling nhw viéc ho hiéu dwoc cac chi
dan dé& phong &p dung trong sudt vong
doi san pham.

Chung ta sé phai xac dinh ky cang cac
méi nguy hiém, danh gia cac rui ro lién
quan dén viéc st dung va canh bao
nguoi ding vé cac hau qua do st dung
san pham sai v&i hwéng dan trén bao
bi, t& roi va nhan san phdm. Cac san
ph&m phai c6 hwéng dan rd rang cho
ngwdi st dung cudi cuing vé cach thire
bao quan, st dung va thai loai an toan.

Nhan vién Syngenta phai thiét 1ap viéc
kiém tra thyc tién va nhibng quy trinh
dé& dadm bao dap (rng hodc vuot trén
tat ca cac tieu chudn ndi bd va cac yéu
cau theo quy dinh clia phap luat va
quy dinh cta nganh va phai bao cao
cho ban Lanh Dao céng ty vé bét ky
trwdng hop nao khdéng dap trng cac
tiéu chuan hoac str dung sai san pham
cua cong ty.
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Khoa hoc, san pham

va quyén s& hirvu

20
Bao vé tai san

Tap doan Syngenta ton trong quyén
s& hiru ciia nhirng ngweoi khac va
kién quyét bao vé quyén s& hiru cua
chinh chung ta.

Chung ta phai bao vé moi tai san, cta
cai va cac ngudn lyc cla Céng ty va
chi ap dung ciing nhw s dung chiing
vao muc dich kinh doanh va cac hoat
dong ctia Cong ty ma khong vi lgi ich
ca nhan.

Chuing ta phai gi¥ kin va bao vé cac
bi mat kinh doanh thudc vé Tap doan
Syngenta hodc thudc vé cac cong ty
khac va khéng dwgc str dung chiing
ngoai muc dich kinh doanh.

Théng tin dwgc tao ra trong ndi bd Tap
doan Syngenta, bao gdm théng tin lién
quan dén nghién cru va phat trién, div
liéu s&n xuét, chi phi, gia ban, doanh
s6, lgi nhuan, thi trwong, khach hang
va cac phwong phap kinh doanh la

tai san chia Tap doan Syngenta va sé
khéng dwoc tiét 16 ra bén ngoai néu
khéng cé thdm quyén thich dang, ngoai
trir phai tiét 16 do phap luat yéu ciu.
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21
Quyén s& hiru tri tué

Tap doan Syngenta coi viéc bao vé
Sé& hivu Tri tué (IP) cé hiéu qua la tat
yéu dé khuyén khich sang tao. Pé
dat dworc hiéu qua, bat ky hé théng
S& hivu Tri tué nao ciing déu phai
gitr dworc sw can bang thich hop
gitra cac nhu cau cta xa hoi va loi
ich cia nha phat minh.

Chuing ta sé bao vé va khdng dinh cac

quyén S& hivu Tri tué clia ching ta mot
cach kién quyét va tén trong quyén Sé&

hiru Tri tué cta nhirtng ngwoi khac.






i
Chuan*mye Pao di¥c etia Tap doan Syngenta

Cac nhan vién trong cong ty
déng vai tré nén tang trong
hoat ddng cua chung ta véi tw
cach la mét doanh nghiép.

Chuang ta dam bao rang cac
chinh sach da dang cua minh
sé& mang lai cach déi xtr céng
bang cho tat ca nhan vién va
chung ta hwéng téi nhirng
chuan mwc cao nhéat, dwoc
quéc té cong nhan vé sw cong
bang, trung thwe va chinh
truc.
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23 Phan biét dbi xt
va quay roi
24 Tinh da dang




Con ngwoi

22
Céc quyén lao ddng

Tap doan Syngenta tuan thu tat ca
cac luat, dao luat va cong wéc qudc
gia va qudc té vé lao dong va cam
két ing hd cac nguyén tac da néu
trong Tuyén b6 Toan ciu vé Quyén
con ngwei va cac cong wéc co ban
cuia T6 chirc Lao dong Quéc té.

Chung ta céng nhan cac quyén cla
nhan vién Syngenta dwoc lam thanh
vién cac cong doan va/hodc cac td
chirc khac ctia nguwoi lao dong va dwogc
thwong lwong tap thé. Nguoi dai dién
cho céng nhan vién khéng bi phan biét
dbi x&r va c6 quyén thwe hién cac chire
nang dai dién clia minh tai noi lam viéc.
Chuing ta khong dwoc st dung lao
dong bi ép budc, quan thdc hodc cwdng
blrc va khdng dwoc béc 16t lao dong tré
em dwéi bat ky hinh thirc ndo.
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23
Phan biét’ déi’
Xt va quay roi

Tap doan Syngenta cam két duy tri
mot moi trwedng lam viéc khong cé
phan biét déi xtr va quay réi. Sw
thanh coéng va tién bo trong Tap
doan Syngenta phai dwa trén nang
Iwc ca nhan va hiéu qua coéng viéc.

Chung ta khdng dung tht sw phan biét
dbi x&r vé chiing toc, gidi tinh, tén gido,
tin nguéng, xuat x(r dan toc, tinh trang
khuyét tat, tudi tac, xu hwéng tinh duc,
khiém khuyét vé thé chét hoac tinh
than, tinh trang hén nhan, quan diém
chinh tri hodc bt ky dac diém nao khac
duwogc phap luat bao veé.

Chuing ta nghiém c&m hanh vi qudy rbi
dwai bat ky hinh thirc nao, ké ca quéy
réi béng I&i ndi, thé chéat, tinh than va
hinh anh.

Moi nhan vién phai tén trong cac quyén
cla ddng nghiép dwoc lam viéc khong
bi phan biét déi xtr hodc quay réi dwdi
bét ky hinh thirc ndo tai noi 1am viéc.



Chung ta dwa ra quyét dinh lién quan
dén con ngwdi nham muc dich tuyén
dung, phat trién hodc thdng tién chi
dwa trén hiéu qua cong viéc, nang lwc
va tiém nang lién quan dén cac yéu cau
clia cong viéc.

Chung ta khuyén khich b4t ky nhan vién
nao tin ring minh bj phan biét déi x&
hodc quay rbi bao céo cho nguoi quan
ly, hoac thdng qua Bwdng Day Tuén
Thu cta Tap doan Syngenta. Ching ta
sé& diéu tra moi bao cdo mét cach coéng
bang va x& ly nhitng vi pham da dwoc
xac minh bang céc bién phap thich hop.

24
Tinh da dang

Tap doan Syngenta danh gia cao sw
da dang va khuyén khich mét nén
van héa cho phép méi ca nhan dwoc
doéng gop day du nhat tiém ning cta
minh.

Chung ta cha déng tuyén dung nhan
vién phan anh pham vi réng I&n vé

van hoa, tin nguwéng va cac tang l16p
x& hoi ctia cdng déng noi chang ta kinh
doanh va nhirng khach hang chung ta
phuc vu.

Chung ta phai déi xir vé&i tat ca cac
nhan vién mot cach trung thuc, cé
phdm gia, cong bang va tén trong.
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Chuan mwc Dao dirc cua Tap doan Syngehta

Tuan thu Chuan
muwc Pao dirc




Moi Nhan Vién Syngenta can phai
doc va hiéu ban Chuan Muc Pao
DPlrc nay va sé dwoc yéu cau xac
nhan diéu nay hang ndm trong thw
cam két Chuan Muc Dao Burc cla
minh. Tap doan Syngenta doi hoi
t4t ca moi ngudi chiu sw chi phdi
ctia Chudn Muc Pao Blrc nay phai

Chung ta ky vong cac nhan vién sé
l&n tiéng ngay lap tirc néu ho biét
hoac nghi ng& c6 nguwoi khéng tuan
tht Chudn Muc Pao Birc. Khoéng co
trwong hop bi trd thu cho viéc 1én
tiéng.

Nhan vién c6 thé& bao cho ngu i
quan ly hoac thanh vién nhéom Tuan
Tha bét ky Itc nao. Nhan vién c6
thé st dung Pwdng Day Tuan Tha
cua Tap Poan Syngenta, hoac cac
dwong day hé tro khac trong cong
ty cGia ho dé bao céo vi pham.
Puwdng Day nay do mot td chire

cb van chuy&n mon clia bén thiy

ba diéu hanh va hoat dong 24 gid
mot ngay, bay ngay moét tudn, va sé

D& biét thém chi tiét vé cac cha dé
néu trong Chuan Myc Pao B,
ban c6 thé tham khao cac chinh
sach clia Tap doan Syngenta va
Chuan Myc Hanh X.

hiéu va tuan th hoan toan cac
diéu khoan nay. M&i nhan vién cla
Syngenta budc phai thyc thi bd
Chuan Muc Pao Btrc ctia Tap doan
Syngenta va tat ca cac chinh sach,
nguyén tac va quy tac dugc théng
qua b&i Tap doan Syngenta.

¢6 bién dich vién néu can. Dé biét
thém chi tiét, hay tim kiém ‘Duwong
Day Tuan Tha’ trén trang néi bé cla
"BDwong Day Tuan Tha Tap Doan
Syngenta".

Tap doan Syngenta xem xét cac
hanh vi vi pham mét cach nghiém
tic va sé tién hanh diéu tra can
trong nhdm xac dinh hanh vi vi
pham cé xay ra trén thyc té hay
khoéng. Khi hanh vi vi pham xay ra
trén thyc té, cac hanh dong ky luat
thich dang sé dwoc thwe hién.

Tai liéu tuan tha ciing s&n cé néu
ban mudn tim hiéu thém vé tuan
thu, 1anh dao mot cach dao dirc va
chinh trye, thic day sw tuan thi
trong linh vyc cua ban.
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66

Chi c6 cam ket virng
chac vé cac tiéu chuan
dao dwrc va tinh chinh
trwc cao nhat méi dam
bao cho chung ta duy tri
danh tiéng ctia minh.
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